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1. Avant-propos 

Le but de ces 2 jours de formation est de rendre autonome un revendeur dans le déploiement de la 

solution XL Centrale, du paramétrage jusqu’à la formation des utilisateurs finaux. 

2. Matériel nécessaire 

Les personnes présentes devront se munir d’un PC Portable avec logiciel Excel ou Open Office installé. 

Les logiciels XLPos Administrateur et Caisse seront installés sur les machines respectives une licence 

temporaire leur sera accordée. 

3. Présentation générale et ergonomie 

1- Remise de l’url d’accès et du compte Administrateur 

2- Présentation de l’écran d’accueil, boutons, widgets. 

3- Distinction des dossiers Centrale / Standard 

4- Présentation des différents domaines 

4. Gestion des listes 

1- Présentation et ergonomie : tri, gestion des colonnes, etc. 

2- Gestion des filtres / recherche 

3- Gestion des vues 

4- Modes de sélection : sélection et filtre 

5- Menu actions 

5. Domaine Administration 

1- Dossier / Réseau 

2- Droits d’accès 

3- Personnalisation 

4- RGPD 

5- Suivi 

6- Outils 

6. Domaine Fidélité 

1- Gestion des animations commerciales 

2- Gestion des avantages clients (exclusion par classification) 

3- Gestion des cartes cadeaux 

4- Gestion des coupons 

5- Gestion des bons cadeaux 

6- Consultation de l’historique des tickets 

7- Consultation fiche clients 

8- Gérer les statuts des cartes de fidélité 

9- Gérer les opérations de régularisation de points 

10- Génération des chèques cadeaux 

11- Options de RDO 

12- Liaison avec XL Pos Administrateur : 

♦ RDO 

♦ Basculer le dossier Administrateur en fidélité centralisé 
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7. Domaine Pièces Centralisées 

1- Consultation des ventes 

2- Consultation des achats 

8. XL Analytics 

1- Présentation générale, ergonomie, période, détail, comparatif, HT/TTC 

2- Gestion des segments 

3- Paramétrage des Univers 

4- Univers Ventes 

5- Univers Articles 

6- Univers Fidélité 

7- Univers Clients 

8- Univers Achats 

9- Gestion des favoris 

10- Gestion des historiques 

11- Gestion des publications 

9. Domaine Gestion Commerciale pour XL Catalogue 

1- Saisie des Fournisseurs 

2- Saisie des promotions 

3- Saisie des soldes 

4- Préparation des tarifs de vente 

5- Saisie des promotions d’achat 

6- Paramètres Articles 

7- Paramètres Fournisseurs 

8- Paramètres eCommerce 

9- Paramètres Comptables 

10- Paramètres Autre 

10. Domaine Catalogue 

1- Saisie des articles 

2- Traitement en masse des Articles 

3- Gestion des profils tarif : Achat, Vente, Comptable. 

4- Saisie des assortiments 

5- Publication du catalogue 

6- Historique des publications 

7- Affectation des assortiments et des profils Achat / Vente 

8- Initialisation du catalogue 

9- Publication forcée 

*** 


